CALISMA ILKELERI VE ETIK
KURALLAR POLITIKASI

Amag:

Bu politikanin amaci, Trakya Dokim San ve Tic. A.S ‘de gergeklestirilen tim faaliyetlerde uyulacak Trakya Dokiim Calisma

ilkeleri ve Etik kurallarini ve calisanlar tarafindan ihlal edilmesi durumunda yapilacak adimlari tarif etmektir.

Kapsam:
Trakya Dokidm San. Ve Tic. A.S Yonetimi de dahil olmak tizere tim Trakya Dokiim galisanlarini,

Trakya Dokidm ’'in Mal ve/veya hizmet aldigi-firmalari ve bu firmalarin ¢alisanlarini, tedarikgi, danismanlar, avukatlar, dis
denetciler de dahil olmak Gzere Trakya Dokiim, adina gorev yapan kisi ve kuruluslari (is ortaklar) kapsamaktadir.

Sorumluluk:
Bu cercevede tiim Trakya Dokiim calisanlari ve Trakya Dokim adina hareket eden tim temsilciler, tim davranis ve is
eylemlerinde Trakya Dokiim Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarini uygun hareket etmekle yikimlidir.

is etigine uygun olmadigi gézlemlenen karar ve davranislarin etik bildirim kanallari ile paylasiimasi her galisaninin
sorumlulugudur

Politikanin ihlal edilmesi durumunda, olayin mahiyetine gore cezai yaptirimlar uygulanir.

Trakya Dékiim Disiplin Kurulu, Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarini uyumu giivence altina almak adina ¢alisanlarina diizenli
olarak bu ilke ve kurallar konusunda tavsiye ve rehberlik saglar, ihlal iddialarini ciddiyetle inceler, ihlal halinde is akdinin
feshine varabilecek yaptirimlari uygular, gerekli diizeltici ve dnleyici aksiyonlari alir, Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarinda
zamanin ihtiyaglarina gore gerekli glincelleme ve iyilestirmeleri yapar.

1. Trakya Dokiim Tanitimi;
Trakya Dokiim, IATF 16949 sertifikali, otomotiv, beyaz esya, hidrolik, insaat, makina ve diger sektorlerin ihtiyaclarina
yonelik yiksek kaliteli sfero, gri ve temper dékme demirden mamul, ham, islenmis ve montajli parga Ureten, diinya
standartlarinda bir dokim Gretim tesisidir.
Soyak Holding'in 4 sirketinden biri olarak, 1980 yilinda faaliyetine baslayan Trakya Dékim, ginimiz yiiksek teknolojisine
sahip bir dokiim Uretim tesisi olmasinin yani sira, onu rakiplerinden ayiran belirgin 6zelliklerinden biri de; sadece bir {irlin
tedarikgisi degil, ayni zamanda (riin gelistirme ortagi olarak da hizmet verme imkan ve kabiliyetine sahip olmasidir.
Kalite, maliyet ve teslimat performansi, ¢alisan memnuniyeti ve cevresel duyarlilik Trakya Dokiim’ln takip ettigi ana
gostergelerden olup, firmadaki yatirim ve iyilestirme ¢alismalarinin itici gliciddr.
Trakya Dékiim, istanbul Sanayi Odasi tarafindan her yil yayinlanan raporlarda uzun yillardir Tirkiye'deki ilk 500 biyiik
sanayi kurulusu arasinda yer almaktadir.

Modern, dikey kaliplama dokiim {iretim teknolojisine sahip olan Trakya Dékiim, 0,1 kg ile 40 kg arasinda degisen, yliksek
kalitede sfero, gri, temper, vermikiiler, yiiksek silisli ve SiMo alasiml dékim, islenmis ve montajli pargalar Gretmektedir.
istanbul'un 140 km batisinda bulunan Trakya Dokiim {iretim tesisleri, 7 adet dikey kaliplama iiretim hatti ile yillik yaklasik
100.000 tonluk dékim parga Uretim kapasitesine sahiptir.
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1.1 Vizyon;

Surdirilebilir ve yenilikci cozlimler lireten glivenilir diinya markasi olmak.

1.2 Misyon;

Musteri Beklentilerinin izerinde Grlin ve hizmet sunmak.

Dogal Kaynaklarin gelecek nesillerin ihtiyaglarini da karsilayabilecek sekilde kullanilmasi ve diinyamizin korunmasi igin
gerekli duyarlilik ve sorumlulugu gostermek.

1.3 Trakya D6kiim Temel Degerleri;

Trakya Dokim San ve Tic. A.S olarak belirledigimiz hedef ve ilkeleri esas alir, karar ve eylemlerimizde dogruluk, diristlik,
sorumluluk, gliven ve saygi ilkeleri isiginda yerine getiririz.

¢ Paydas odaklilik,

¢ Sorumluluk ve hesap verebilirlik,

e Sirekli iyilestirme ve yenilikgilik,

¢ Toplum ve ¢evreye duyarlilik, temel degerlerimizdir.

Tum Trakya dokiim calisanlari ve yonetimi olarak, bu degerler cercevesinde kiltir bitinlGginl saglayacak tavir ve
davranislar sergileriz.

2.1 Tim Cahisanlardan Beklenen Davranislar

e Trakya Dokiim’de gorev yapan tiim calisanlardan, Calisma ilkeleri ve Etik Kurallar cergevesindeki sorumluluklarini
anlamalari ve bu politikaya uyumlu davranislar sergilemeleri beklenir.

® Tiim galisanlar, Trakya Dokiim’deki tiim ¢alisma hayatlari boyunca Trakya Dokiim Calisma ilkeleri ve Etik Kurallari ve bu
ilkelerin bilinciyle hareket ederler.

e Trakya Dokim galisanlari, kendilerinin ve is arkadaslarinin davraniglarinin etik kurallara uygun olup olmadigini
degerlendirirler.

¢ Calisanlar, is yeri disinda, genel ahlaki kurallar agisindan, yasadigi cevrede 6rnek olmaldir.

2.2 Yoneticilerden Beklenen Davranislar
e Trakya D6kiim yoneticileri, Calisma ilkeleri ve Etik Kurallari cercevesinde, uygun davranis icin her zaman rol model
olmalidir.

* Kendisine bagli tiim ¢alisanlarin ve sirket adina is iliskisinde oldugu paydaslarinin, Trakya Dékiim Calisma ilkeleri ve Etik
Kurallari ¢ergevesinde sorumluluklarini anlamalari saglanmali;

eis yerinde, kisilere sayginlik ve giiven ortami saglanmaldir.
¢ Calisanlarin distincelerini, misilleme korkusu olmadan rahatlikla séyleyebilecekleri bir ortam yaratmali;
e Calisanlari degerlendirirken, Trakya Dékiim Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarina uyumu géz éniinde bulundurmals;

e Trakya Dékiim Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarina aykiri is, eylem ve islemlere miisamaha gdstermemeli, calisanlari ve
sirketi temsil eden diger kisileri aykiri is, eylem ve islemlere yoneltmemeli;

¢ Bu kapsamdaki sorulari 6zenle dinlemeli ve cevaplayamadiklari sorular i¢in Trakya Dokim etik hattindan yardim

almalidirlar.
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3.0 iLKE VE POLITIKALARIMIZ
3.1 insan Haklarina Saygi /Sosyal Sorumluluk

Trakya Dokim olarak surdirilebilir blylimeyi saglayacak, katma deger yaratan, en basarii ve yetkin
profesyonellerden olusan ve herkesin parg¢asi olmaktan gurur duydugu ideal kurum olmayi hedefleriz.
Birlesmis Milletler insan Haklari Beyannamesi’ni benimser, Etik ilkeleri’miz ve ilgili politikalarimizin bu ilkelerle
uyumlu olmasini hedefleriz.

Tum calisanlarimiza esit davranma ve adil olma konusunda gerekli 6zeni biy(k bir titizlikle gosterir, ayni tutumu
tim paydaslarimizdan da bekleriz.

* ise alimlarda cinsiyet, dil, din, irk, renk, yas, milliyet ve distince farkliligi ve malvarlig farki gozetmeksizin, tek
Olcl olarak ise uygunluk vasiflarini arariz.

o Adil ve rekabetci Ucret politikalari, etkin ve objektif performans degerlendirme sistemi ve uygulamalari ile
basariyi 6dillendiririz.

e Atama, terfi, rotasyon ve odillendirmelerde firsat esitligi saglayarak calisanlarimizin sirkete olan baghligini
artirmayi hedefleriz.

e Calisanlarimizin egitilmesi, yonlendirilmesi ve gelistirilmesi icin imkan ve firsat esitligi saglariz.

e is birligi ve dayanismanin en énemli unsur oldugu, seffaf ve karsilikli saygiyi tesvik eden bir calisma ortami
yaratiriz.

e Ayrimciligin hicbir tlriine tolerans gostermeyiz.

e Calisanlarimiza temiz, saglikh ve glivenli ¢alisma kosullari saglariz,

e Calisanlarimizin sendikalasma ve toplu s6zlesme haklarina saygi duyariz.

e Siddet ve tacizin hicbir tiriine miisaade etmeyiz.

® Cocuk isciligine, kolelige, insan ticaretine ve zorla galistirmaya karsi tolerans géstermeyiz.

e Sirket kaynaklarini sorumlu bir sekilde kullaniriz.

3.2 Her Kosulda Hukuka Uyum

Is yaptigimiz her ilkede, hukuka uygun hareket eder, mevzuatin belirsiz oldugu durumlarda Etik ilkeleri’mize
uygun olarak ve gerekli hallerde yetkili mercilere danisarak hareket ederiz.

Trakya Dokiim olarak fikri ve sinai miulkiyet haklarini stirdirilebilir rekabet avantaji ve en iyi is sonuglarini elde
edebilmek icin 6nemli bir arag olarak goriiriiz. Bu kapsamda, fark yaratan yenilikleri ve gli¢cli markalarimizi is
yapilan pazarlarda korumak, sahip oldugumuz portféyden deger yaratmak, bu kapsamdaki is birliklerine acik
olmak ve Gclinci kisilerin fikri ve sinai mulkiyet haklarina saygili olmak bu alandaki temel prensiplerimizdir.
Kisisel verilerin islenmesinde yasal diizenlemelere uygun davranir, gerekli dnlemleri aliriz. Bu kapsamda, Trakya
Dokim olarak, tabi oldugumuz yerel ve uluslararasi mevzuata ve kisisel verilerin islenmesinde belirlenen ilkelere
her kosulda uygun hareket ederiz.

TUm ticari faaliyetlerimizi ve kayitlarimizi yurarlikteki mevzuata uygun olarak eksiksiz ve acgik bir sekilde
kaydeder, ticlincii taraflarla yapilan anlasmalarin mevzuata, Etik ilkeleri’mize ve politikalarimiza uygun, acik ve
anlasilir oldugundan emin oluruz.
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Hukuka uygun davranmamanin, yalnizca ilgili calisan, departman veya sirketi degil Trakya Dokimi de

etkileyecegini biliriz. Yerel mevzuatin yani sira sirketlerimizin sozlesmesel yukimlalikleri kapsaminda
uluslararasi diizenlemelere uymalari gerekebilecegini biliriz. Bunlara uyumsuz hareketlerimizin idari para
cezalari dahil, pek ¢ok yaptirimi olabilecegi ve kisilerin de sahsen sorumlu tutulabileceginin bilincinde hareket
ederiz.

3.3 Riigvet ve Yolsuzlukla Miicadele

Trakya Dokim olarak, yaptigimiz her isi ve verdigimiz her karari TD Calisma ilke ve etik kurallarina uygun olarak
gerceklestiririz. Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne uygun olarak, yolsuzluk ve riisvetle miicadele icin gerekli
onlemleri kararhlikla alriz.

Etik ilkelerimiz ve ilgili politikalarimiz dogrultusunda, yerli veya yabanci hiikiimet yetkililerine ve diger liciincii taraflara,
kamu gorevlisi olup olmadiklarina bakilmaksizin, gayrimesru bir fayda elde etmek icin bir ¢ikar saglanmasi kesinlikle
yasaktir. Bu yasak, Trakya Dokiim’(n ticari faaliyetleriyle dogrudan veya dolayli olarak alakali, herhangi bir Gi¢linci tarafa,
verecekleri kararlari etkilemek amaciyla, degerli herhangi bir sey saglamayi, teklif etmeyi, vaat etmeyi veya bu tip bir
degeri s6z konusu kisilerden kabul etmeyi de icermektedir.

Tim galisanlarimiz, risvet ve yolsuzlukla miicadele konusundaki yerel ve ilgili uluslararasi mevzuata ve ilgili Trakya Dokim
politikalarina uymakla yiikiimli olup tiim is Ortaklarimizdan da ilgili diizenlemelere uygun hareket etmelerini bekleriz.
Hediye ve Agirlama

Trakya Dokim icerisinde hediye ve agirlama uygulamalarimiz asagidaki kurallara uygun olmak zorundadir:

¢ Mevzuata uyumlu olmal.

¢ Nakit ve benzeri nitelikte olmamal.

¢ Herhangi bir is iliskimizdeki karar siirecini etkilemeyecek nitelikte olmali.

¢ Kamuoyunca bilinmesi durumunda Trakya Dokim’in itibarina zarar vermeyecek nitelikte olmahdir.

3.4 Gikar Catismalarinin Engellenmesi
Trakya D6kiim galisanlari olarak rol ve sorumluluklarimiza gore verecegimiz kararlarda, tarafsiz olmamizi engelleyebilecek,
kendimize veya yakinlarimiza menfaat saglayabilecek veya bu izlenimi uyandirabilecek, kisisel cikarlarimiz ile Trakya
Dokiim’e karsi olan sorumluluklarimizin ¢atisabilecegi herhangi bir durum icerisinde olmamaya 6zen gosteririz. Cikar
catismasi olarak degerlendirilebilecek bir durumun icinde olmamiz halinde, konuyu etik hatti ile paylasarak bu durumun
bize ve sirketimize verebilecegi zararlardan kaginiriz. Olasi ¢ikar ¢atismasi durumlarinin éniine gecgebilmek icin:

¢ Unvanlarimizi veya yetkilerimizi kotliye kullanarak kendimiz veya yakinlarimiz igcin menfaat elde etmekten kaginiriz.

* is disindaki kisisel yatirnmlarimizin Trakya Dékiimdeki mevcut gérevlerimizi yerine getirmek icin gerekli zaman ve dikkati
ayirmamiza engel haline gelmemesi ve ¢ikar catismasi yaratmamasi icin gereken 6zeni gosteririz.

e is Ortaklarimizin, Trakya Dokiim ile ilgili ticari faaliyetlerinde, birincil karar alma pozisyonundaki kisiler ile akrabalik veya
baska bir yakinligimizin olmasi durumunda, konuyla ilgili “etik hattin1” bilgilendiririz.

o Trakya D6kiim galisanlarinin, Trakya Dokiim biinyesinde bir aile (yesi, akrabasi, hayat arkadasi, yakin bir arkadasi veya
benzeri bir yakin iliskisi olan bir kisinin bulunmasi bazi durumlarda ¢ikar catismasi riski yaratabilir. Calisanlarin ¢ikar
catismasi yaratabilecek bu tip kisiler ile ilgili ise alim, isten ¢ikarma, performans degerlendirme, disiplin stregleri ile ilgili
karar verici ya da kararlari etkileyici bir durumda bulundugu hallerde, s6z konusu hususlar hakkinda énden ilgili “etik
hattina” bilgi vermesi ve s6z konusu gorevi menfaat ¢catismasi olmayan bir sirket calisanina devretmesi gerekir.
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3.5 Ekonomik Yaptirimlar ve ihracat Kontrollerine Uyum
Mesru olmayan yollardan elde edilen gelirlerin, mesru yollarla kazanilmis gibi gosterilmesi amaciyla finansal sisteme

entegre edilmesi islemi, su¢ gelirinin aklanmasi olarak adlandiriimaktadir. Trakya dokiim olarak yerel ve uluslararasi
mevzuata uyumlu olarak, sug gelirlerinin aklanmasi seklinde goriilebilecek her tirli ticari islemden kaginir, bu nedenle
Uglncd taraflarla bir is iliskisine girmeden once ilgili tarafi tanimak icin gerekli durum degerlendirmesini yapariz.

Trakya Dokim olarak hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigimiz veya hakkinda olumsuz istihbarat bulunan, bu ve benzeri
nedenlerle risk teskil eden veya sliphe olusturan Uglincu taraflar ile ig iliskisine girmeyiz. Kiiresel faaliyet gbsteren bir Sirket
olarak, ekonomik yaptirimlar ve ihracat kontrolleri ile ilgili dizenlemelere uyulmasi i¢in etkili ve gerekli dnlemleri aliriz.
Bu kapsamda, ambargo ve yaptirim listelerindeki kisilerle ticari iliski kurmaz, dogrudan veya dolayli temas kurma
zorunlulugu varsa temas kurulmadan 6nce mutlaka Hukuk Biriminden onay aliriz.

3.6 Gizlilik ve Bilgilerin Korunmasi

Sirketimize, calisanlarimiza veya is Ortaklarimiza ait kisisel, ticari, finansal, teknik, yasal ve/veya benzeri gizli bilgileri,
kendimizin ya da (g¢linct taraflarin menfaati icin kullanmanin ya da paylasmanin yasak oldugunu bilir, rol ve
sorumluluklarimiz geregi vakif oldugumuz gizli bilgileri korumak icin gerekli dnlemleri aliriz. Edindigimiz bilgileri sadece
gorev tanimimiz geregi yapmakla yikimli oldugumuz islerimiz icin kullaniriz. Ticari sir ve diger gizli bilgilerin paylasiminda
ilgili mevzuata ve s6zlesmesel ylikimlaluklerimize uygun davraniriz. Edindigimiz gizli bilgileri Trakya Dokiim’den ayrilsak
bile korur ve Uclnci kisiler ile paylasmayiz.

3.7 Bagis, Sponsorluk ve Toplumsal Yatirimlar

Faaliyet gosterdigimiz cografyalarda toplumsal kalkinmaya destek olmak icin bagis yapar ve ilkelerimize uygun etkinliklere
sponsor oluruz. Bagis ve sponsorluk streclerini seffaf bir sekilde yiritir, bu faaliyetlerin Trakya Dokiim degerleri veya
ticari cikarlari ile celismemesine 6zen gosteririz.

insan ve hayvan haklarinin ihlal eden, tiitiin, alkol ve uyusturucuyu tesvik edici, dogaya zarar verebilecek higbir etkinlik
icin bagista bulunmaz veya sponsor olmayiz. Cinsiyet, dil, din, irk, renk, yas, milliyet ve dislince farkhhg temelinde
ayrimcilik yapan kuruluslara bagis yapmaz veya faaliyetlerine sponsor olmayiz.

Toplumsal Yatirimlar

Faaliyet gosterdigimiz cografyanin ihtiyacina yonelik uzun soluklu isbirlikleri gelistirerek gevresel ve sosyal konulara yatirim
yapariz. Toplumsal yatirimlarimizin is 6nceliklerine paralel olmasini, konunun uzmani kurum veya kisilerle is birlikleri
kurularak hayata gegirilmesini Gnemseriz.

Siyasi Faaliyet

Siyasi partilere, politikacilara veya siyasi adaylara bagis yapmayiz. Buna karsin, calisanlarimizin yasal siyasi faaliyetlere
gondlli katihmlarina saygl gosterir, sinirlama yapmayiz. Siyasi faaliyetler veya bu amagla yapilacak kisisel bagislar igin
Sirket kaynaklari (arag, bilgisayar, e-posta vb.) kullanilamaz. Sirket ¢alisma alanlari dahilinde siyasi amaglarla gosteri,
propaganda ve benzeri faaliyetlere izin verilmez.

3.8 Rekabet Hukukuna Uyum

Trakya Dokiim olarak faaliyette bulundugumuz tim Glkelerde, itibarimiza yakisir bir sekilde yasal diizenlemeler ve sirket
politikalarimiz cercevesinde hareket ederiz. Rekabet hukuku kurallarina aykirilik teskil edecek hicbir uygulama icerisinde
yer almayiz.

Rekabet hukuku kapsamindaki temel ilkelerimiz sunlardir:

¢ Rekabet hukuku ile ilgili diizenlemelere uyumlu olmak
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e Mevzuatin izin verdigi sinirlar disinda, rakiplerle ya da diger kisi ya da kuruluslarla, dogrudan ya da dolayli olarak

rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amaci tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan
anlasma ve davranislarda bulunmamak,

» Rakiplere dair bilgileri sadece mevzuat ve igtihadin 6ngordigli yontemlerle elde etmek ve ilgili tim dokiimanlarda
kaynak belirtmek suretiyle kullanmak,

e Faaliyette bulunduklari pazarda hakim durumda olan sirketimiz icin kotliye kullanma olarak degerlendirilebilecek
davranislardan kaginmak,

e Sirketi temsilen katilim saglanan dernek, meclis, oda, meslek birlikleri toplantilari ile konferans, fuar gibi rakipleri bir
araya getiren diger 6zel veya mesleki toplanti ve goériismelerde yukarida belirtilen durumlara yol acabilecek veya bu
sekilde nitelenebilecek her tiirlii gérisme ve iletisimden kaginmak,

e Sirket icinde rekabet hukukuna aykirilik olusturabilecek konulari ayni 6zen ve titizlikle ele almak.

3.9 Saglikh ve Giivenli bir is Ortami Yaratmak

Trakya Dokiim olarak en biylk hedeflerimizden biri ¢alisanlarimiz igin saglkli ve givenli bir is ortami olusturmak,
tedarikgilerimiz gibi is Ortaklarimizin da bdyle bir is ortami olusturmasini saglamaktir. Bu amagla her tiirlii nlemi alir, is
saghgi ve glivenligi kapsaminda egitimler saglayarak bu alandaki farkindaligi artirmaya galisiriz.

Faaliyetlerimizi; calisanlarimizi, tedarikci, yuklenicileri ve toplumu riske atmadan saglkli ve glvenli bir sekilde
gerceklestiririz. Bunu hayata gecirmek icin emniyetli tasarima sahip tesisler kullaniriz, isinde yetkin insanlar ile ¢alisiriz ve
sureglerimizde glivenligi 6n plana aliriz.

Trakya Dokiim’de insan hayati 6nceliklidir ve hicbir is glivenlik ve saglk 6énlemleri alinmadan yapilacak derecede 6nemli
olamaz. Calisanlarimiz, is Sagligi ve Giivenligi ile ilgili tiim yasal diizenlemelere ve Topluluk politikalarimiza uygun davranir
ve guvenli olmayan ¢alisma kosullarini derhal iletisim kanallarimiza bildirir. Herhangi bir kazayi, yaralanmayi ya da sagliksiz
durumu derhal bildiririz. Acil durum senaryolarimizi tespit eder ve uygun hazirliklari yapariz; acil durum halinde yapilmasi
gerekenleri biliriz.

3.10 Sosyal Medya Hesaplarinin Kullanimi

Trakya Dokiim olarak 6zellikle son yillarda diinyada ve (ilkemizde giiclii biyiime trendine sahip sosyal medyada da, Sirket
ilkelerimize ve marka degerlerimize uygun sekilde yer almaya devam ediyoruz. Kisisel sosyal medya hesaplarinin herkesin
Ozel alanlari oldugunu biliyor ve paylasim tercihlerine saygli duyuyoruz. Diger yandan sosyal medyanin dogru
kullanimindan elde edilebilecek faydalarin yaninda Sirketimize getirebilecegi 6nemli itibar risklerinin de farkindayiz. Bu
nedenle, sosyal medyada paylasim yaparken kurumsal konularda anlasmazlik ve belirsizliklere yol acacak igerikler ile
sirketlerin gizlilik kurallarini ihlal edecek bilgi ve fotograf paylasiminda bulunmaktan kaginiriz. Sosyal medya
paylasimlarimizda her zaman yasal diizenlemelere ve Trakya Dékiim Etik ilkeleri ve iliskili politikalara uygun hareket
ettigimizden emin oluruz.

3.11 Paydaslarimizla iliskilerde Diiriist ve Adil Davraniimasi
Paydaslar, Trakya Dokim faaliyetlerinden etkilenen ve faaliyetleri Trakya Dokimii etkileyen tim taraflari ifade etmekte
olup paydaslarimizla olan iliskilerimizde temel ilkelerimiz asagida belirtilmistir:
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CALISMA ILKELERI VE ETIK
KURALLAR POLITIKASI

¢ Tedarikgi, taseron, yiklenici segimlerimizde objektif kriterlerle karar veririz ve insan haklarina 6nem veren, riisvet ve

yolsuzlukla miicadele ilkelerini dikkate alan, yasal yiktumlullklerini yerine getiren taraflarla is iliskisi icerisinde olmaya
Ozen gosteririz.

¢ Paydaslarimizla olan iletisim kanallarimizi agik tutar, onlarin sikayet ve dnerilerini her zaman dikkate aliriz.
¢ Paydaslarimiza yaptigimiz ziyaret ve denetimlerde gizlilik kurallarina her zaman riayet ederiz.
e Tim paydaslarimizin ilgili kanun ve yoénetmeliklere her zaman uymalarini bekleriz.

e Kamuoyuna kisisel gorls bildirmekten kaginir, kamuoyuna bilgi verilmesi gerektiginde, sadece yetkili galisanlar
tarafindan Trakya Dokiim adina agiklama yapariz.

¢ Kamuoyuna ve medyaya her zaman dirist ve glvenilir bilgi veririz. Basin agiklamalarinda etik degerlerimiz ile gelisen
ifadelerde bulunmayiz.

4.0 Endiselerimizin Dile Getirilmesi /ihlal Bildirimi

Trakya Dokiim olarak, Davranis Kurallari ve Etik ilkeleri’mizin ihlalinin bireylerin, sirketlerin ve toplumun genel cikarlarini
tehdit ettigini; adaletsizlige, maddi ve manevi zararlara yol actigini; bu gibi durumlar oldugunda bunu sona erdirmek icin
yetkili makamlari bilgilendirmenin vicdani bir gérev oldugunu biliriz.

Trakya Dokiim, tim islerinde diristliik ve hesap verebilirlige blylik 6nem vermektedir. Durustlik ve saygi kiltirind
surdirmek, Sirketin etik standartlarina aykiri olabilecek davranislara karsi ¢gikmak bizlerin gérevidir.

Sirketin raporlama mekanizmasini en iyi sekilde yonetmek icin herhangi bir suistimal veya etik disi davranisa tanik olan
veya boyle bir durumdan siphelenenlerin endiselerini dile getirmeleri beklenmektedir.

ihlal iddialarina iliskin sorusturmalarda gérev alanlar, asagidaki temel prensipleri gbzetirler.

Bildirimde bulunan kisinin kimlik bilgileri gizli tutulur. Sorusturma gizlilik icerisinde yiritiliir. iddialarin arastirilmasi
sirecinde itham edilen kisinin haklarina saygili davranilir.

Bildirim yapilabilecek konular agagidakileri igerir, ancak bunlarla sinirli degildir:
¢ Hirsizlik ve dolandiricilik gibi suclar

e Her turli aynimcilik (irk, din, dil, renk, cinsiyet, yas vb.)

e Etik kurallarin, yasalarin, ahlaki degerlerin ve yasal diizenlemelerin ihlali
¢ Toplumun giivenligini veya saghgini tehdit

¢ Muhasebe kayitlarinda dolandiricilik

* Rusvet Yolsuzluk / Suistimal

e Sirket sirlarini agiga ¢ikarmak

e Sug gelirlerinin aklanmasi

® Cevreye verilen zarar

e Taciz /Mobbing

ihbar ve bildirimlerinizi “etikhat@trakyadokum.com.tr” {izerinden etik ihbar hattina yapabilirsiniz.
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